PERFIL DA EQUIPE DE SAÚDE DA FAMÍLIA 

COORDENADOR DA UNIDADE

As modificações/ correções abaixo foram sugeridas por Maria Inêz e Ana Caroline do Núcleo RJ e estão em vermelho.
Caro Colega,

Estamos iniciando as atividades do Telessaúde, projeto financiado pelo Ministério da Saúde que tem por objetivo contribuir para a capacitação e o aperfeiçoamento do trabalho dos profissionais da Estratégia Saúde da Família.

Este projeto tem a Educação à Distância como ferramenta principal para a qualificação profissional podendo, sempre que possível, promover atividades presenciais.

Visando atender melhor aos interesses dos profissionais que estão atuando nas Equipes e, também as necessidades do Projeto, solicitamos sua colaboração, respondendo às informações abaixo e em anexo.

Estes dados poderão ser utilizados em pesquisas acadêmicas, desde que haja consentimento mediante a assinatura de termo específico.

Desejamos que esse projeto auxilie sua prática e contribua para a sua formação profissional.

Bom trabalho,

Equipe do Projeto Telessaúde
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Endereço da Unidade de Saúde:
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Seu posto de saúde está preparado para determinar quantos pacientes (não consultas) você atendeu em um ano?
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Favor estimar qual o número médio de consultas por semana que atendidas na Saúde da Família? 

Consultas 
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Considerando o total de consultas que você realiza numa semana, por favor, informe o percentual de cada um dos itens abaixo:

· Consultas Agendadas de Seguimento:  XX%

· Consultas Agendadas de Primeira Vez: XX%

· Consultas Espontâneas (sem agendamento): XX%

Qual porcentagem de suas consultas são agendadas (consultas planejadas com antecedência pelo profissional ou paciente vs. consultas espontâneas, marcadas no mesmo dia)

Consultas  agendadas

[image: image16.emf]do total
Como você avalia a relação entre consultas agendadas e espontâneas

□ Muitas consultas agendadas e poucas espontâneas.

□ Poucas consultas agendadas e muitas espontâneas. 
□ Relação entre agendadas e espontâneas adequada.

□ Não sei
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Sua Unidade de Saúde atende uma população geograficamente definida?
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Não havendo medicaçãoes prescritas aos pacientes em seu posto, existe algum local onde ele possa obtê-las 
(Ex: Farmácia Distrital ou Regional?) 
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Não conseguimos inserir as modificações abaixo sugeridas no momento em que apareceram no questionário.

Na pág 3- Seu serviço possui sala para grupos ? Sugerimos:

Seu serviço possui sala para atividades educativas (grupos, oficinas, treinamentos) para pacientes / profissionais ?

Na mesma pág 3,  Seu serviço possui equipamentos de informática e insumos (cartucho, folhas) ? Sugerimos desmembrar a pergunta:

Seu serviço possui equipamentos de informática ? ( sim   ( não

Caso afirmativo:
( Computador - Quantos ? _____

( Impressora - Quantas ? _______

( Xérox - Quantas: ________
( Webcan - Quantas ? _______

Há suprimento adequado de insumos (papel, cartucho de impressora, etc)

Na mesma pág, acrescentar a opção ( Não tem

na pergunta:

Qual o tipo de prontuário utilizado em seu serviço de saúde ? ( Não tem

Acrescentar nessa página a opção ( sim   ( não à pergunta: 
Há receituários, guias de encaminhamento e formulários para solicitação de exames em número suficiente ?

( sim   ( não

Na pág 4: Seu posto de saúde está preparado para determinar quantos pacientes (não consultas) você atendeu em um ano ?
Sugerimos: 

No seu posto de saúde há condições de saber quantos pacientes cada profissional acompanha anualmente ?

Favor estimar qual o número médio de consultas por semana que SÃO atendidas na ESTRATÉGIA Saúde da Família. (tirar a interrogação )

A próxima pergunta:  Qual porcentagem de suas consultas são agendadas ... colocar como colocamos no questionário do profissional.

A pergunta: Não havendo medicações prescritas ...

Sugerimos: Caso a medicação prescrita ao paciente não esteja disponível na sua unidade, existe alguma farmácia distrital ou regional que a forneça gratuitamente ?
As questões abaixo foram selecionadas do instrumento Avaliação para Melhoria da Estratégia Saúde da Família. 

As questões do caderno 3 se referem a estrutura da unidade. As questões do caderno 4, à organização do trabalho. Antes de responder às questões, procure ler o texto explicativo logo abaixo de cada questão para reconhecer qual o padrão esperado para a questão ser respondida afirmativamente.

Se sua unidade não tiver Equipe de Saúde Bucal, não responda às questões abaixo sobre saúde bucal.

Infra-estrutura e Equipamentos da USF- Intrumento AMQ nº 3
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Organização do trabalho- Intrumento AMQ nº 4
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Muito obrigado,

Suas respostas ajudarão ao desenvolvimento do projeto Telessaúde em seu benefício e da população de seu município. Abaixo você pode acrescentar alguma outra sugestão, comentário ou dúvida.em relação ao projeto e as necessidades de aperfeiçoamento para sua unidade.

Atenciosamente,

Equipe do Projeto Telessaúde
Outros comentários:

