AVALIAÇÃO DE DEMANDAS DE CAPACITAÇÃO E ASSISTÊNCIA Á DISTÂNCIA – GESTOR MUNICIPAL
As modificações/ correções abaixo foram sugeridas por Maria Inêz e Ana Caroline do Núcleo RJ e estão em vermelho.
Ao invés de colocar no título Gestor Municipal sugerimos colocar coordenador da Saúde da Família ou Coordenador da Atenção Básica do município.
Caro Colega,

Estamos iniciando as atividades do Telessaúde, projeto financiado pelo Ministério da Saúde que tem por objetivo contribuir para a capacitação e o aperfeiçoamento do trabalho dos profissionais da Estratégia Saúde da Família.

Este projeto tem a Educação à Distância como ferramenta principal para a qualificação profissional podendo, sempre que possível, promover atividades presenciais.

Visando atender melhor aos interesses dos profissionais que estão atuando nas Equipes (o e é em minúscula) e, também as (crase) necessidades do Projeto, solicitamos sua colaboração, respondendo às informações abaixo e em anexo.

Estes dados poderão ser utilizados em pesquisas acadêmicas, desde que haja consentimento mediante a assinatura de termo específico.

Desejamos que esse projeto auxilie sua prática e contribua para a sua formação profissional.

Bom trabalho,

Equipe do Projeto Telessaúde

PESQUISA DE DEMANDAS ESPONTÂNEAS
Considerando os indicadores de Atenção Primária à Saúde (colocar após APS para identificar a sigla que aparece em outros momentos), quais deles apresentam pior desempenho em seu município:
1.

2.
3. 
4. 
5. 
(  ) Não sei
Que assuntos ou temas clínicos são prioritários para capacitação dos profissionais da Estratégia de Saúde da Família (ESF)?

1. 
2. 
3. 
4. 
5.
Liste quais são as especialidades mais freqüentemente utilizadas como referência (encaminhamentos) pelos profissionais de saúde da Estratégia Saúde da Família em seu município. Ao lado preencha se há disponibilidade de consultas para estas especialidades em número suficiente para (no ao invés de para) seu município e quais delas necessitam deslocamento para centros fora de seu município
	Especialidades 
mais solicitadas 
para referência
	Disponibilidade 
para seu município

(independente do local)
	Necessidade de 
deslocamento a outro centro

 fora do seu município

	1.
	(  ) Em nº suficiente

(  ) Em nº insuficiente

(  ) Não disponível

(  ) Não sei
	(  )Deslocamento necessário

(  )Presente no meu município

(  ) Não sei

	2.
	(  ) Em nº suficiente

(  ) Em nº insuficiente

(  ) Não disponível

(  ) Não sei
	(  )Deslocamento necessário

(  )Presente no meu município

(  ) Não sei

	3.
	(  ) Em nº suficiente

(  ) Em nº insuficiente

(  ) Não disponível

(  ) Não sei
	(  )Deslocamento necessário

(  )Presente no meu município

(  ) Não sei

	4.
	(  ) Em nº suficiente

(  ) Em nº insuficiente

(  ) Não disponível

(  ) Não sei
	(  )Deslocamento necessário

(  )Presente no meu município

(  ) Não sei

	5.
	(  ) Em nº suficiente

(  ) Em nº insuficiente

(  ) Não disponível

(  ) Não sei
	(  )Deslocamento necessário

(  )Presente no meu município

(  ) Não sei

	(  ) Não tenho esta informação




Achamos que a tabela acima ficaria melhor no formato abaixo:
	
	Disponibilidade no seu município
	Necessidade de deslocamento para outro município

	Especialidade
	Em nº
suficiente
	Em nº 

insuficiente
	Não disponível 
	Não tenho esta informação
	Sim
	Não
	Não tenho esta informação

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	


Qual é o percentual de consultas na ESF que gera referência (encaminhamento) a outros especialistaS?




[image: image1.emf]do total de consultas na ESF
A que você atribui a resposta anterior?
Resposta:

Além dos temas clínicos, que outras atividades e aspectos da organização de trabalho da Estratégia Saúde da Família você julga que estão deficientes nas equipes de seu município e poderiam ser trabalhadas em um programa de educação permanente na ESF:
1.
2.

3.

4.

5.

PESQUISA DE DEMANDAS ESTIMULADA

Considerando a Estratégia de Saúde da Família do seu município e de acordo com seu grau de satisfação, atribua um valor, marcando cada um dos itens nas colunas correspondentes.
	Satisfação
	Muito Bom
	Bom
	Regular
	Ruim
	Muito

Ruim
	 Não sei (inserir essa)

	Perfil dos Profissionais Médicos
	
	
	
	
	
	

	Perfil dos Profissionais Enfermeiros
	
	
	
	
	
	

	Perfil dos Profissionais Dentistas
	
	
	
	
	
	

	Salários oferecidos 
	
	
	
	
	
	

	Cumprimento da carga horária de 40 horas semanais
	
	
	
	
	
	

	Educação Permanente/ Oferta de capacitação
	
	
	
	
	
	

	Disponibilidade de manuais, normas e protocolos nas unidades
	
	
	
	
	
	

	Resolutividade frente às demandas do serviço
	
	
	
	
	
	

	Infra-estrutura das unidades
	
	
	
	
	
	

	Acesso da população ás (crase)  unidades
	
	
	
	
	
	

	Acesso da população a á (crase) rede de referência
	
	
	
	
	
	

	Acesso a da população a exames complementares
	
	
	
	
	
	

	Acesso da população a medicamentos
	
	
	
	
	
	

	Disponibilidade de outros insumos para às (tirar a crase) unidades 
	
	
	
	
	
	


PESQUISA ESTIMULADA (INVERTER A ORDEM)DE DEMANDAS ESTIMULADA - TEMAS PRIORITÁRIOS NACIONAIS
Em relação aos temas abaixo, quais são as principais dificuldades no acompanhamento ambulatorial na ESF, no acompanhamento ambulatorial de níveis secundário, nos recursos diagnósticos e em internação em seu município? 

Sugerimos essa frase:

Considerando os diferentes níveis do sistema de saúde, aponte as principais dificuldades que o seu município enfrenta em cada uma das situações abaixo relacionadas:
	
	Saúde da Família/ Atenção Primária
	Acompanhamento ambulatorial nível secundário (outros especialistas)
	Recursos diagnósticos
	Internação

	CA Ginecológico
	
	
	
	

	Atenção Pré-natal
	
	
	
	

	etc
	
	
	
	


1- Câncer ginecológico: Mama e Colo do útero

2- Atenção Pré-natal

3- Atenção à Criança - Puericultura

4- Prevenção de Doenças Cardiovasculares 

5- Saúde Mental: Drogadição e Etilismo
6- Alimentação e Nutrição

7- Saúde Bucal

8- Infecções Respiratórias Agudas (Regional)

PESQUISA DE DEMANDAS – CONDIÇÔES SENSÍVEIS À APS E 

TEMAS MAIS FREQUENTES NO DIAGNOSTICO DE DEMANDA DO SSC- HSNC*(retirar essa sigla)
Considerando as dificuldades de manejo clínico dos profissionais da Estratégia Saúde da Família do seu município, quais dos problemas abaixo relacionados, você identificaria como sendo prioritários para serem desenvolvidos no Projeto Telessaúde?

	□
	Abuso de álcool e outras drogas
	□
	Enfisema e DPOC

	□
	Amenorréia
	□
	Epilepsias

	□
	Amigdalite
	□
	Febre

	□
	Anemia
	□
	Gastrenterite, diarréia

	□
	Ansiedade
	□
	Hipertensão Arterial Sistêmica

	□
	Asma
	□
	Imunizações

	□
	Cardiopatias isquêmicas (tirar os s)
	□
	Infecções agudas das vias áreas superiores

	□
	Cáries e Gengivites
	□
	Infecções de pele e tecido subcutâneo

	□
	Cefaléias
	□
	Infecções do trato urinário

	□
	CP (por escrito) de colo de útero
	□
	Insuficiência cardíaca

	□
	Deficiências nutricionais
	□
	Menopausa e sintomas do climatério

	□
	Depressão
	□
	Obesidade

	□
	Dermatite de contato
	□
	Orientação alimentar e nutricional

	□
	Desidratação
	□
	Orientação sobre anticoncepção

	□
	Desmame precoce
	□
	Otite média aguda

	□
	Desnutrição
	□
	Parasitoses

	□
	Diabetes melito
	□
	Pediculose

	□
	Distúrbios do estômago e duodeno
	□
	Pneumonias bacterianas

	□
	Distúrbios do metabolismo lipídico
	□
	Pré-natal

	□
	Doenças cerebrovasculares
	□
	Puericultura

	□
	Doenças da genitália feminina
	□
	Sinusite aguda e crônica

	□
	Dor Lombar
	□
	Tabagismo

	□
	Dores abdominais
	□
	Vaginite, vulvites e vaginoses

	□
	Outro:____________________________
	□
	Outro:_____________________________

	□
	Outro:____________________________
	□
	Outro:_____________________________


*SSC-HNSC: Serviço de Saúde Comunitária do Hospital Nossa Senhora Conceição (retirar)
Acrescentar: outros transtornos mentais; hanseníase; demência; Parkinson, artrose/ osteoartrite; violência familiar; tuberculose; doenças da tireóide; DST/AIDS (VER DO PROFISSIONAL DE SAUDE)

PERFIL DA COORDENAÇÃO DE ATENÇÃO BÁSICA/ SAÚDE DA FAMÍLIA

As questões abaixo foram selecionadas do instrumento Avaliação para Melhoria da Estratégia Saúde da Família. 

As questões do que iniciam com 1 (instrumento 1)  se referem à Implantação e Implementação da Saúde da Família no Município. As questões que iniciam com 2 (instrumento 2), fazem referência ao Planejamento e Integração. Antes de responder às questões, procure ler o texto explicativo logo abaixo de cada questão para reconhecer qual o padrão esperado para a questão ser respondida afirmativamente.
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Muito obrigado,

Suas respostas ajudarão ao desenvolvimento do projeto Telessaúde em seu benefício e da população de seu município. Abaixo você pode acrescentar alguma outra sugestão, comentário ou dúvida.em relação ao projeto e as necessidades de aperfeiçoamento para sua unidade.

Atenciosamente,

Equipe do Projeto Telessaúde
Outros comentários:

