AVALIAÇÃO DE DEMANDAS DE CAPACITAÇÃO E ASSISTÊNCIA Á DISTÂNCIA

PESQUISA DE DEMANDAS ESPONTÂNEAS PARA PROFISSIONAIS DE SAÚDE
Que assuntos ou temas clínicos você gostaria que fossem abordados em um programa de educação permanente em Atenção Primária à Saúde:

1.________________________________________________________________________________________

2.________________________________________________________________________________________
3.________________________________________________________________________________________
4.________________________________________________________________________________________
5.________________________________________________________________________________________
6.________________________________________________________________________________________
7.________________________________________________________________________________________
8.________________________________________________________________________________________
9.________________________________________________________________________________________
10._______________________________________________________________________________________
Você lembra alguma situação de atendimento em que se você pudesse conversar com um especialista focal a respeito de um paciente (teleconsultoria, 2ª opinião), você teria deixado de encaminhar esse paciente e poderia ter resolvido esse problema e/ou acompanhado o problema na própria unidade?

(  ) Sim


(  ) Não, isso nunca aconteceu
(  ) Não lembro de ter acontecido

 Exemplos de situações que se resolveriam com teleconsultoria: 

1.________________________________________________________________________________________
2.________________________________________________________________________________________
3.________________________________________________________________________________________
4.________________________________________________________________________________________
5.________________________________________________________________________________________
Em média,  com que freqüência essas situações (vide questão acima) acontecem ?

Preencha apenas uma opção.

N° ______ vezes no ano
OU

N°______ vezes no mês
OU

N°______ vezes na semana 
OU

N°______ vezes no dia

OU

(  ) Não acontece

(  ) Não lembro

Além dos temas clínicos, que outras atividades do trabalho no PSF poderiam ser abordados em um programa de educação permanente em APS
1.________________________________________________________________________________________
2.________________________________________________________________________________________
3.________________________________________________________________________________________
4.________________________________________________________________________________________
5.________________________________________________________________________________________
PESQUISA DE DEMANDAS – CONDIÇÔES SENSÍVEIS À APS E 

TEMAS MAIS FREQUENTES NO DIAGNOSTICO DE DEMANDA DO HSNC

Entre a relação de problemas de saúde abaixo citados quais são suas necessidades de educação continuada quanto ao diagnóstico e manejo, ou que despertam maior dificuldade no manejo clínico-profissional:

	Abuso de álcool e outras drogas
	□
	Enfisema e DPOC
	□

	Amenorréia
	□
	Epilepsias
	□

	Amigdalite
	□
	Febre
	□

	Anemia
	□
	Gastrenterite, diarréia
	□

	Ansiedade
	□
	Hipertensão Arterial Sistêmica
	□

	Asma
	□
	Imunizações
	□

	Cardiopatias isquêmicas
	□
	Infecções agudas das vias áreas superiores
	□

	Cáries e Gengivites
	□
	Infecções de pele e tecido subcutâneo
	□

	Cefaléias
	□
	Infecções do trato urinário
	□

	CP de colo de útero
	□
	Insuficiência cardíaca
	□

	Deficiências nutricionais
	□
	Menopausa e sintomas do climatério
	□

	Depressão
	□
	Obesidade
	□

	Dermatite de contato
	□
	Orientação alimentar e nutricional
	□

	Desidratação
	□
	Orientação sobre anticoncepção
	□

	Desmame precoce
	□
	Otite média aguda
	□

	Desnutrição
	□
	Parasitoses
	□

	Diabetes melito
	□
	Pediculose
	□

	Distúrbios do estômago e duodeno
	□
	Pneumonias bacterianas
	□

	Distúrbios do metabolismo lipídico
	□
	Pré-natal
	□

	Doenças cerebrovasculares
	□
	Puericultura
	□

	Doenças da genitália feminina
	□
	Sinusite aguda e crônica
	□

	Dor Lombar
	□
	Tabagismo
	□

	Dores abdominais
	□
	Vaginite, vulvites e vaginoses
	□

	Outro:____________________________
	□
	Outro:_____________________________
	□

	Outro:____________________________
	□
	Outro:_____________________________
	□


PESQUISA DE DEMANDAS NOS TEMAS PRIORITÁRIOS DO TELESSAÚDE

Em relação aos seguintes problemas e situações avalie seu desempenho, considerando os itens abaixo e aplicando uma nota de acordo com a frase abaixo:
“Sinto-me capacitado neste assunto.”

	1

	2
	3
	4
	5

	Com certeza não


	Provavelmente não
	Parcialmente
	Provavelmente sim
	Com certeza sim

	Nunca


	Raramente
	Às vezes
	Freqüentemente
	Sempre

	Não capacitado
	Pouco capacitado
	Moderadamente capacitado
	Muito capacitado
	Plenamente capacitado


	“Sinto-me capacitado neste assunto”
	Com certeza não 
	Provavelmente não
	Parcialmente
	Provavelmente sim
	Com certeza sim

	Câncer de Mama
	1
	2
	3
	4
	5

	Protocolo de rastreamento
	
	
	
	
	

	Anamnese com foco na identificação de fatores de risco 
	
	
	
	
	

	Comunicação (comunicação ao paciente de diagnóstico com prognóstico incerto ou ruim; estigmas e medos)
	
	
	
	
	

	Educação em saúde (rastreamento do câncer de mama, menopausa, práticas sexuais)
	
	
	
	
	

	Exame físico
	
	
	
	
	

	Exames complementares (indicação de mamografia, indicação de ecografia mamária, interpretação de laudos de MMG e da ecografia e sistema BIRADS)
	
	
	
	
	

	Diagnóstico diferencial e investigação do nódulo mamário
	
	
	
	
	

	Acompanhamento (quando encaminhar ao especialista focal,
quando iniciar e quando encerrar o rastreamento, anticoncepção e reposição hormonal e câncer de mama)
	
	
	
	
	

	Grupos e saúde da mulher
	
	
	
	
	

	Acompanhamento paliativo (Tratamento da dor, abordagem familiar no paciente com doença avançada).
	
	
	
	
	

	Estratégia de vigilância da saúde da mulher (estratégias de busca ativa de faltosas ou pacientes com mamografia prévia alterada, lista de pacientes)
	
	
	
	
	

	Câncer de mama- avaliação geral
	
	
	
	
	

	Observações


	“Sinto-me capacitado neste assunto”
	Com certeza não 
	Provavelmente não
	Parcialmente
	Provavelmente sim
	Com certeza sim

	Câncer do Colo do Útero
	1
	2
	3
	4
	5

	Seguimento de protocolo de rastreamento
	
	
	
	
	

	Anamnese e identificação de risco
	
	
	
	
	

	Comunicação com o paciente 

(ex: abordagem do uso de camisinha e atividade sexual; comunicação ao paciente de diagnóstico com prognóstico incerto ou ruim)
	
	
	
	
	

	Educação em saúde

(rastreamento do câncer de colo, práticas sexuais seguras, anticoncepção)
	
	
	
	
	

	Exame Físico ginecológico
	
	
	
	
	

	Coleta do citopatológico 

(técnica de coleta, identificação de infecções e outras situações que prejudicam o exame)
	
	
	
	
	

	Interpretação do laudo do citopatológico
	
	
	
	
	

	Acompanhamento 

(citopatológico com ASC-US ou NIC 1, 

indicação de colposcopia, 

quando encaminhar ao especialista focal, 

quando iniciar e quando encerrar o rastreamento)
	
	
	
	
	

	Grupos e saúde da mulher
	
	
	
	
	

	Acompanhamento paliativo 

(tratamento da dor, 

abordagem familiar no paciente com doença avançada)
	
	
	
	
	

	Estratégias de vigilância da saúde da mulher

(estratégias de busca ativa de faltosas ou pacientes com citopatológico alterado, lista de pacientes)
	
	
	
	
	

	Câncer de colo de útero- avaliação geral
	
	
	
	
	

	Observações


	“Sinto-me capacitado neste assunto”
	Com certeza não 
	Provavelmente não
	Parcialmente
	Provavelmente sim
	Com certeza sim

	Pré-Natal
	1
	2
	3
	4
	5

	Seguimento de protocolo de pré-natal
	
	
	
	
	

	Avaliação pré-concepcional
	
	
	
	
	

	Anamnese (datação da gestação, identificação de fatores de risco da história passada e atuais)
	
	
	
	
	

	Comunicação com o paciente (abordagem psico-social do casal e da família, abordagem das expectativas e ansiedades, reconhecimento de conflitos e depressão na gestação)
	
	
	
	
	

	Educação em saúde (alimentação saudável, sinais de alerta para trabalho de parto, centro obstétrico de referência, prevenção de DSTs, aleitamento materno, anticoncepção) 
	
	
	
	
	

	Exame Físico
	
	
	
	
	

	Solicitação e interpretação de exames de rotina
	
	
	
	
	

	Indicação e interpretação da ecografia obstétrica
	
	
	
	
	

	Manejo de situações clínicas freqüentes (anemia no pré-natal, bacteriúria e infecção urinária, citopatológico no pré-natal, rastreamento de diabete gestacional, prevenção da transmissão vertical de Sífilis, HIV, Hepatite B e Toxoplasmose,

rastreamento e diagnóstico de doença hipertensiva na gestação, Incompatibilidade RH)
	
	
	
	
	

	Vacinas e pré-natal
	
	
	
	
	

	Uso de sintomáticos e outras medicações na gestação
	
	
	
	
	

	Grupos no pré-natal
	
	
	
	
	

	Quando encaminhar ao pré-natal de risco
	
	
	
	
	

	Puerpério e anticoncepção
	
	
	
	
	

	Pré-natal – avaliação geral
	
	
	
	
	

	Observações:



	“Sinto-me capacitado neste assunto”
	Com certeza não 
	Provavelmente não
	Parcialmente
	Provavelmente sim
	Com certeza sim

	Puericultura
	1
	2
	3
	4
	5

	Protocolo de acompanhamento da criança saudável
	
	
	
	
	

	Anamnese com o cuidador
	
	
	
	
	

	Comunicação

(abordagem de expectativas dos cuidadores,

conflitos familiares e situações de risco socioeconômico)
	
	
	
	
	

	Educação em saúde

(prevenção de acidentes/ lesões não-intencionais, 

práticas alimentares saudáveis, 

cuidados domiciliares e sinais de alerta)
	
	
	
	
	

	Exame físico
	
	
	
	
	

	Uso de curvas de crescimento
	
	
	
	
	

	Exames complementares
	
	
	
	
	

	Problemas comuns na infância
(infecções e infestações, dermatoses, retirada de fraldas, dificuldades alimentares, constipação, ganho de peso insuficiente, asma, etc...)
	
	
	
	
	

	Acompanhamento

(quando encaminhar ao especialista focal, 

programação de visitas de rotina)
	
	
	
	
	

	Imunizações
	
	
	
	
	

	Alimentação e suplementação vitamínica e de ferro
	
	
	
	
	

	Estratégia de vigilância da saúde da criança
(estratégias de busca ativa de faltosos, 

crianças com vacinas em atraso, crianças em risco nutricional, crianças em risco e programas governamentais, 
lista de pacientes, contato com conselho tutelar)
	
	
	
	
	

	Puericultura - avaliação geral
	
	
	
	
	

	Observações


	“Sinto-me capacitado neste assunto”
	Com certeza não 
	Provavelmente não
	Parcialmente
	Provavelmente sim
	Com certeza sim

	Prevenção de Doença Cardiovascular
	1
	2
	3
	4
	5

	Anamnese e estratificação de risco cardiovascular
	
	
	
	
	

	Comunicação (abordagem de expectativas e objetivos do paciente, dificuldade de adesão a mudanças de estilo de vida e crenças sobre efeitos e para-efeitos farmacológicos)
	
	
	
	
	

	Educação em saúde – orientação de atividade física
	
	
	
	
	

	Educação em saúde – orientação da alimentação
	
	
	
	
	

	Educação em saúde – abordagem breve do tabagismo
	
	
	
	
	

	Educação em saúde – tratamento farmacológico
	
	
	
	
	

	Exame físico
	
	
	
	
	

	Solicitação de exames complementares de rotina
	
	
	
	
	

	Rastreamento de complicações assintomáticas do diabetes melitus e da hipertensão
	
	
	
	
	

	Manejo farmacológico - Hipertensão Arterial Sistêmica
	
	
	
	
	

	Manejo farmacológico - Diabetes Melitus (inclui insulina)
	
	
	
	
	

	Manejo farmacológico - Tabagismo
	
	
	
	
	

	Manejo farmacológico - Dislipidemia
	
	
	
	
	

	Manejo farmacológico - Obesidade
	
	
	
	
	

	Prevenção secundária da cardiopatia isquêmica, doença vascular periférica, insuficiência cardíaca e paciente com AVC prévio
	
	
	
	
	

	Acompanhamento (rotinas e quando encaminhar ao especialista focal)
	
	
	
	
	

	Doença cardiovascular e paciente idoso (ajuste de medicações, benefício de tratamento e rastreamento,  interações e parefeitos)
	
	
	
	
	

	Grupos
	
	
	
	
	

	Vigilância em saúde do paciente em risco cardiovascular(cadastro e seguimento de hipertensos, diabéticos e pacientes com eventos cardiovasculares prévios)
	
	
	
	
	

	Prevenção de Doença Cardiovascular - avaliação geral
	
	
	
	
	

	Observações


	“Sinto-me capacitado neste assunto”
	Com certeza não 
	Provavelmente não
	Parcialmente
	Provavelmente sim
	Com certeza sim

	Saúde Mental – etilismo e drogadição
	1
	2
	3
	4
	5

	Aconselhamento preventivo de adolescentes
	
	
	
	
	

	Abordagem oportunística na consulta do adulto
	
	
	
	
	

	Anamnese (identificação de risco e diagnóstico)
	
	
	
	
	

	Comunicação com o paciente 

(ex: abordagem de riscos, dependência, conflitos familiares, violência doméstica, risco de suicídio)
	
	
	
	
	

	Educação em saúde

(diminuição de danos, alcoolismo/ drogadição e trânsito, síndrome de abstinência, fissura, overdose/intoxicação)
	
	
	
	
	

	Exame Físico
	
	
	
	
	

	Exames complementares (indicação e interpretação)
	
	
	
	
	

	Tratamento farmacológico do etilismo
	
	
	
	
	

	Tratamento farmacológico da drogadição
	
	
	
	
	

	Acompanhamento 

(pré-contemplação, motivação, tratamento, identificação de transtornos do humor e de ansiedade comórbidos,

identificação de complicações, 
quando encaminhar ao especialista focal e quando internar).
	
	
	
	
	

	Grupos e saúde mental
	
	
	
	
	

	Abordagem familiar e violência doméstica
	
	
	
	
	

	Abordagem comunitária e intersetorial (A.A., assistência social, intituições religiosas, associações e outros recursos).
	
	
	
	
	

	Saúde mental (etilismo e drogadição) - avaliação geral
	
	
	
	
	

	Observações


	“Sinto-me capacitado neste assunto”
	Com certeza não 
	Provavelmente não
	Parcialmente
	Provavelmente sim
	Com certeza sim

	Alimentação e Nutrição
	1
	2
	3
	4
	5

	Anamnese (avaliação alimentar, motivação, 
comorbidades como transtornos de ansiedade e de humor, compulsão alimentar, transtornos alimentares)
	
	
	
	
	

	Comunicação com o paciente 

(ex: abordagem de riscos, crenças e objetivos do paciente)
	
	
	
	
	

	Educação em saúde

(reeducação alimentar, indicação e uso racional de suplementos/ vitaminas)
	
	
	
	
	

	Exame físico (medidas antropométricas, perímetro da cintura, estratificação de risco)
	
	
	
	
	

	Exames complementares (indicação e interpretação)
	
	
	
	
	

	Tratamento farmacológico da obesidade
	
	
	
	
	

	Tratamento da desnutrição em crianças
	
	
	
	
	

	Tratamento da desnutrição em adultos
	
	
	
	
	

	Acompanhamento 

(mudanças comportamentais: pré-contemplação, motivação, ação; identificação e tratamento de transtornos comórbidos, identificação de complicações, 

quando encaminhar ao especialista focal)
	
	
	
	
	

	Alimentação/ Nutrição na criança
	
	
	
	
	

	Alimentação/ Nutrição na gestante e nutriz
	
	
	
	
	

	Alimentação/ Nutrição e risco cardiovascular
	
	
	
	
	

	Grupos e alimentação/ nutrição
	
	
	
	
	

	Abordagem familiar e reeducação alimentar
	
	
	
	
	

	Alimentação e Nutrição - avaliação geral
	
	
	
	
	

	Observações


	“Sinto-me capacitado neste assunto”
	Com certeza não 
	Provavelmente não
	Parcialmente
	Provavelmente sim
	Com certeza sim

	Infecções Respiratórias Agudas
	1
	2
	3
	4
	5

	Anamnese
	
	
	
	
	

	Comunicação

(abordagem de crenças, 

do desejo de uso de antibióticos quando desnecessários, 

auto-cuidado e uso dos serviços de saúde)
	
	
	
	
	

	Educação em saúde

(cuidados domiciliares, sintomáticos e sinais de alerta, 

abordagem oportunística do tabagismo,  da asma, do DPOC

cuidados de higiene manual e contactantes de  lactentes)
	
	
	
	
	

	Exame físico
	
	
	
	
	

	Exames complementares laboratoriais e de imagem
	
	
	
	
	

	Diagnóstico diferencial
	
	
	
	
	

	Tratamento farmacológico sintomático e espera permitida
	
	
	
	
	

	Tratamento farmacológico e indicação de antibiótico
	
	
	
	
	

	Tratamento farmacológico e escolha do antibiótico adequado
	
	
	
	
	

	Acompanhamento

(quando encaminhar ao especialista focal ou à emergência,)
	
	
	
	
	

	Infecção Respiratória Aguda e Asma
	
	
	
	
	

	Infecção Respiratória Aguda e DPOC
	
	
	
	
	

	Infecção Respiratória Aguda e  fluxos de atendimento na unidade, triagem, acolhimento, trabalho interdisciplinar
	
	
	
	
	

	Infecções Respiratórias Agudas - avaliação geral
	
	
	
	
	

	Observações


PESQUISA DE DEMANDAS EM APS - ESTIMULADA

Para desenvolver de forma adequada o trabalho na ESF, algumas ferramentas são importantes. Avalie sua capacidade a partir da escala de concordância com a frase “Sinto-me habilitado nesta atividade”.
	“Sinto-me capacitado neste assunto”
	Com certeza não 
	Provavelmente não
	Parcialmente
	Provavelmente sim
	Com certeza sim

	ABORDAGEM FAMILIAR
	1
	2
	3
	4
	5

	Entrevista Familiar
	
	
	
	
	

	“Familiograma” / Genograma
	
	
	
	
	

	Intervenções terapêuticas familiares em situações de APS
	
	
	
	
	

	Observações




	ABORDAGEM COMUNITÁRIA
	1
	2
	3
	4
	5

	Diagnóstico de saúde da comunidade/ indicadores de saúde
	
	
	
	
	

	Diagnóstico de demanda da unidade
	
	
	
	
	

	Definição de prioridades
	
	
	
	
	

	Planejamento de intervenções comunitárias
	
	
	
	
	

	Execução das ações comunitárias
	
	
	
	
	

	Avaliação da implementação e do impacto das intervenções
	
	
	
	
	

	Observações




	“Sinto-me capacitado neste assunto”
	Com certeza não 
	Provavelmente não
	Parcialmente
	Provavelmente sim
	Com certeza sim

	TRABALHO MULTIDISCIPLINAR
	1
	2
	3
	4
	5

	Com médicos (as) da minha equipe
	
	
	
	
	

	Com enfermeiros (as) da minha equipe 
	
	
	
	
	

	Com ténicos e auxiliares de enfermagem
	
	
	
	
	

	Com odontólogos
	
	
	
	
	

	Com técnicos de higiene dental
	
	
	
	
	

	Com auxiliares de consultório dentário
	
	
	
	
	

	Com Agentes Comunitários de Saúde
	
	
	
	
	

	Obervações




	ATIVIDADES DE GRUPO
	1
	2
	3
	4
	5

	Metodologia 
	
	
	
	
	

	Planejamento
	
	
	
	
	

	Desenvolvimento
	
	
	
	
	

	Avaliação
	
	
	
	
	

	Obervações




	VISITA DOMICILIAR
	1
	2
	3
	4
	5

	Planejamento
	
	
	
	
	

	Priorização
	
	
	
	
	

	Consulta domiciliar
	
	
	
	
	

	Desenvolvimento de programa multidisciplinar   
	
	
	
	
	

	Observações




